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2.1 Datenschutzerklärung für meiner Kinesiologie-Malone Praxis 

Ich, Ann Malone, Kinesiologie-Malone, Holunderweg 27d, 8050 Zürich 

bestä ge hiermit, mich an die folgenden Regeln gemäss Datenschutzgesetz und 

Datenschutzverordnung zu halten. 

Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, Sie als meine Klient*in, über meinen Umgang mit Ihren 

persönlichen und sensiblen Daten, die in meiner Praxis gesammelten werden, zu informieren. 

Es werden nur solche Daten bearbeitet, die mit der therapeu schen Behandlung im Zusammenhang 

stehen oder die für eine Informa on über allfällige Angebote relevant sind. Es handelt sich dabei 

ausschliesslich um Daten, die ich mit ihrem Einverständnis aufgenommen habe, die Sie mir haben 

zukommen lassen oder die in öffentlich zugänglichen Verzeichnissen (Telefonbuch etc.) zu finden sind. 

Dies können allgemeine Daten zu Ihrer Person (Name, Anschri , Telefonnummer usw.), Angaben zu 

Ihrer Gesundheit/zum Krankheitsverlauf, bereits gestellte Diagnosen und gegebenenfalls weitere 

Daten sein, welche Sie aufgrund der Behandlung übermi elt haben (Pa entendossiers). 

Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden diese Daten ausschliesslich in Ihrem 

Pa ent*innendossier (Papier), resp. in dem für die Administra on notwendigen Dossier, 

insbesondere in der für die Fakturierung gemäss Tarif 590 notwendigen App (Medicalinvoice). In 

diesen beiden Au ewahrungsorten sind sämtliche an Ihren Daten vorgenommenen 

Bearbeitungsschri e inklusive der verantwortlichen Personen nachvollziehbar. 

Ihre personenbezogenen Daten geben ich ausschliesslich an Personen oder Bereiche der Praxis 

weiter, die diese zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benö gen. Diese sind über 

die geltenden Datenschutzregeln informiert und verpflichtet, diese einzuhalten. 

Weiteren Personen oder Ins tu onen (Versicherer etc.) werden Ihre Daten oder Teile davon 

ausschliesslich mit Ihrem expliziten Einverständnis zugänglich gemacht. Als Ausnahmen gelten 



richterliche Anordnungen oder die Durchsetzung berech gter Ansprüche seitens der Praxis. 

Soweit Ihre Daten physisch gesammelt und bearbeitet werden, werden diese in einem 

abschliessbaren, unbefugten Dri personen nicht zugänglichen Raum oder Schrank au ewahrt. 

Elektronisch gesammelte Daten werden gesichert au ewahrt (Firewall, Passwort etc.). 

Wo nicht kantonale oder andere gesetzliche Regelungen anders bes mmen, werden Ihre von mir 

gesammelten Daten zwanzig Jahre nach Ihrer letzten Konsulta on in der Praxis gelöscht. 

Die schri liche Kommunika on zwischen meiner Praxis und Ihnen findet per Post oder E-Mail sta .  

Als gegenwär ge oder ehemalige Klient*in können Sie von mir jederzeit ein Doppel aller Ihrer von mir 

gesammelten Daten in einem gängigen elektronischen Format verlangen. Nur physisch vorhandene 

Daten werden zu diesem Zweck gescannt und Ihnen als PDF oder in Papierform zugestellt. Die Daten 

werden Ihnen in der Regel kostenlos und innert maximal 30 Tagen übergeben. 

Verantwortlich für sämtliche Fragen, die im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten und Wahrnehmung Ihrer Rechte stehen, ist die für Sie zuständige 
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2.2 Datenschutzerklärung für meiner Webseite 

2.2.1 Haftungshinweis-  

Alle Angaben meines Internetangebotes wurden sorgfäl g geprü . Ich bemühe mich, mein 

Informa onsangebot aktuell, inhaltlich rich g und vollständig anzubieten. Trotzdem kann das 

Au reten von Fehlern nicht völlig ausgeschlossen werden, womit ich keine Garan e für 

Vollständigkeit, Rich gkeit und Aktualität von Informa onen auch journalis sch-redak oneller Art 

übernehmen kann. Ha ungsansprüche aus Schäden materieller oder ideeller Art, die durch die 

Nutzung der angebotenen Informa onen verursacht wurden, sind ausgeschlossen, sofern kein 

nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. 

Der Herausgeber kann nach eigenem Ermessen und ohne Ankündigung Texte verändern oder löschen 

und ist nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu aktualisieren. Die Benutzung bzw. der Zugang zu 

dieser Website geschieht auf eigene Gefahr des Besuchers. 

Der Herausgeber, seine Au raggeber oder Partner sind nicht verantwortlich für Schäden, wie direkte, 

indirekte, zufällige, vorab konkret zu bes mmende oder Folgeschäden, die angeblich durch den 

Besuch dieser Website entstanden sind und übernehmen hierfür folglich keine Ha ung. 

Ha ungsansprüche gegen den Autor wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, die aus dem 

Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten Informa onen, durch Missbrauch 



der Verbindung oder durch technische Störungen entstanden sind, werden ausgeschlossen. Alle 

Angebote sind freibleibend. Der Autor behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder das 

gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die 

Veröffentlichung zeitweise oder endgül g einzustellen.  

Die Herausgeberin übernimmt ebenfalls keine Verantwortung und Ha ung für die Inhalte und die 

Verfügbarkeit von Webseiten Dri er, die über externe Links dieser Webseite erreichbar sind. Für den 

Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber verantwortlich. Der Herausgeber 

distanziert sich damit ausdrücklich von allen Inhalten Dri er, die möglicherweise straf- oder 

ha ungsrechtlich relevant sind oder gegen die guten Si en verstossen. 

2.2.2 Allgemeine Datenschutzerklärung 

Gestützt auf Ar kel 13 der Schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutzrechtlichen 

Bes mmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer 

Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer persönlichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten 

nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen 

Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschri en sowie dieser 

Datenschutzerklärung. In Zusammenarbeit mit unseren Hos ng-Providern bemühen wir uns, die 

Datenbanken so gut wie möglich vor unberech gtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder Verfälschung 

zu schützen. Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der 

Kommunika on per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor 

dem Zugriff durch Dri e ist nicht möglich.  

Durch die Nutzung meiner Website erklären Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 

von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Meine Website kann 

grundsätzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie beispielsweise 

aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu sta s schen Zwecken 

auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmi elbar auf Ihre Person bezogen werden. 

Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse oder E-Mail-Adresse werden soweit möglich 

auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der Daten an Dri e. 

2.2.3 Datenschutzerklärung für Server-Log-Files 

Zugriffsdaten 

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten über Zugriffe auf die Seite und speichert 

diese als „Server-Logfiles“ ab. Folgende Daten werden so protokolliert: 



· Besuchte Website 

· Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

· Menge der gesendeten Daten in Byte 

· Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

· Verwendeter Browser 

· Verwendetes Betriebssystem 

· Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form) 

Die erhobenen Daten dienen lediglich sta s schen Auswertungen und zur Verbesserung der 

Website. Der Websitebetreiber behält sich allerdings vor, die Server-Logfiles nachträglich zu 

überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

2.2.4 Datenschutzerklärung für Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontak ormular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 

Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der 

Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht 

ohne Ihre Einwilligung weiter. 

2.2.5 Datenschutzerklärung für Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analy cs, einen Webanalysedienst der Google Inc. («Google»). 

Google Analy cs verwendet sog. «Cookies», Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 

werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 

Cookie erzeugten Informa onen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an 

einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Ak vierung 

der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 

den Europäischen Wirtscha sraum zuvor gekürzt. 

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gekürzt. Google wird diese Informa onen benutzen, um Ihre Nutzung der 

Website auszuwerten, um Reports über die Websiteak vitäten für die Websitebetreiber 

zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 

verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informa onen 

gegebenenfalls an Dri e übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dri e 

diese Daten im Au rag von Google verarbeiten. Die im Rahmen von Google Analy cs von Ihrem 

Browser übermi elte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 



Sie können die Installa on der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser 

So ware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls 

nicht sämtliche Funk onen dieser Website voll umfänglich nutzen können. Durch die Nutzung 

dieser Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google 

in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 

2.2.6 Datenschutzerklärung für Google maps 

Google Maps Diese Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dies ermöglicht es uns, 

interak ve Karten direkt auf der Website darzustellen und Ihnen die komfortable Nutzung der 

Kartenfunk on zu ermöglichen. Durch den Besuch der Website erhält Google die Informa on, 

dass Sie die entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Dies geschieht 

unabhängig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob 

kein Nutzerkonto vorhanden ist. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt 

Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil bei Google nicht wünschen, 

müssen Sie sich vor Ak vierung der Schal läche ausloggen. Google speichert Ihre Daten als 

Nutzungsprofile und nutzt sie für Zwecke der Werbung, Mark orschung und/oder 

bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch 

für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer 

des sozialen Netzwerks über Ihre Ak vitäten auf unserer Website zu informieren. Sie haben das 

Recht, der Erstellung dieser Nutzerprofile zu widersprechen, wobei Sie sich zur Ausübung dieses 

Rechts an Google wenden müssen. Nähere Informa onen zu Zweck und Umfang der 

Datenerhebung und -verarbeitung durch Google sowie weitere Informa onen zu Ihren 

diesbezüglichen Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie 

unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

2.2.7 Datenschutzerklärung für Recaptcha 

Google reCAPTCHA Diese Website verwendet den reCAPTCHA-Dienst von Google Ireland Limited 

(Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland "Google"). Die Abfrage dient dazu, zu 

unterscheiden, ob die Eingabe durch einen Menschen oder durch eine automa sierte, 

maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die Abfrage beinhaltet die Übermi lung der IP-Adresse und ggf. 

weiterer von Google für den reCAPTCHA Dienst benö gter Daten an Google. Zu diesem Zweck 

wird Ihre Eingabe an Google übermi elt und dort weiterverwendet. Ihre IP-Adresse wird von 

Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 

Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtscha sraum zuvor gekürzt. Nur in 

Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 



dort gekürzt. Im Au rag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informa onen 

benutzen, um Ihre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von 

Ihrem Browser übermi elte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 

zusammengeführt. Ihre Daten können dabei auch in die USA übertragen werden. Für 

Datenübermi lungen in die USA gibt es einen Angemessenheitsbeschluss der Europäischen 

Kommission, das "Privacy Shield". Google nimmt an dem "Privacy Shield" teil und hat sich den 

Anforderungen unterworfen. Durch Betä gen der Abfrage s mmen Sie der Verarbeitung Ihrer 

Daten zu. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die Rechtmässigkeit der aufgrund 

der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Weitere Informa onen zu 

Google reCAPTCHA und den dazugehörigen Datenschutzbes mmungen finden Sie unter: 

h ps://policies.google.com/privacy?hl=de 

2.2.8 Datenschutzerklärung für Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analy cs, einen Webanalysedienst, der von Google Ireland Limited 

bereitgestellt wird. Befindet sich der für die Datenverarbeitung auf dieser Website 

Verantwortliche ausserhalb des Europäischen Wirtscha sraums oder der Schweiz, so wird die 

Datenverarbeitung von Google Analy cs von Google LLC durchgeführt. Google LLC und Google 

Ireland Limited werden im Folgenden als "Google" bezeichnet. Die gewonnenen Sta s ken 

ermöglichen es uns, unser Angebot zu verbessern und für Sie als Nutzer interessanter zu 

gestalten. Diese Website verwendet Google Analy cs auch für eine geräteübergreifende Analyse 

der Besucherströme, die über eine Benutzerkennung erfolgt. Wenn Sie über ein Google-

Benutzerkonto verfügen, können Sie die geräteübergreifende Analyse Ihrer Nutzung in den 

dor gen Einstellungen unter "Meine Daten", "Persönliche Daten" deak vieren. Die 

Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Analy cs ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Die im 

Rahmen von Google Analy cs von Ihrem Browser übermi elte IPAdresse wird nicht mit anderen 

Daten von Google zusammengeführt. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google 

Analy cs um den Code "_anonymizeIp();" erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von 

IPAdressen zu gewährleisten. Das bedeutet, dass IP-Adressen in gekürzter Form verarbeitet 

werden, so dass sie nicht mit einer bes mmten Person in Verbindung gebracht werden können. 

Sollten die über Sie erhobenen Daten einer Person zugeordnet werden können, wird dies sofort 

ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten werden umgehend gelöscht. In 

Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Au rag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informa onen 

benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteak vitäten 



zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 

verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Für die 

Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, hat sich 

Google dem EUUS Privacy Shield unterworfen, h ps://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. 

Google Analy cs verwendet Cookies. Die durch den Cookie erzeugten Informa onen über Ihre 

Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 

entsprechende Einstellung Ihrer Browser-So ware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, 

dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funk onen dieser Website vollumfänglich 

werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten 

und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die 

Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link 

verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Google Analy cs deak vieren. 

Darüber hinaus können Sie auch die Nutzung von Google Analy cs verhindern, indem Sie auf 

diesen Link klicken: Google Analy cs deak vieren. Dadurch wird ein sog. Opt-Out-Cookie auf 

Ihrem Datenträger gespeichert, der die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Google 

Analy cs verhindert. Bi e beachten Sie, dass beim Löschen aller Cookies auf Ihrem Endgerät 

auch diese Opt-Out-Cookies gelöscht werden, d.h. Sie müssen die Opt-Out-Cookies erneut setzen, 

wenn Sie diese Form der Datenerhebung weiterhin verhindern wollen. Die Opt-Out-Cookies 

werden pro Browser und Computer/Endgerät gesetzt und müssen daher für jeden Browser, 

Computer oder jedes andere Endgerät separat ak viert werden. 

Bei Fragen zur Bearbeitung Ihrer Personendaten oder zur Ausübung Ihrer datenschutzrechtlichen 

Rechte können Sie mich info@kinesiologie-malone.ch kontak eren. Aktualität und Änderungen Ich 

behalte mir das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung zu 

aktualisieren und anzupassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf meiner Website publizierte Version. Mit 

der Nutzung meiner Website erklären Sie sich mit diesen Bedingungen und der entsprechenden 

Bearbeitung ihrer Personendaten einverstanden.  

Ann Malone Bachmann Praxis für Kinesiologie www.kinesiologie-malone.ch 

Holunderweg 27d - 8050 Zürich - info@kinesiologie-malone.ch –+41 (0)77 440 52 65 
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